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コ
ロ
ナ
禍
で
の
オ
ン
ラ
イ

ン
化
加
速
で
保
険
業
界
も
Ｄ

Ｘ
が
加
速
し
て
い
る
。
ど
う

し
た
ら
Ｄ
Ｘ
の
企
画
が
で
き

る
の
か
？

　
よ
く
「
顧
客
の
立
場
で
考

え
る
」
と
言
わ
れ
る
が
、
人

的
サ
ー
ビ
ス
な
ら
よ
い
が
新

た
な
Ｄ
Ｘ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

で
は
不
十
分
だ
。
顧
客
の
痛

み
（
ペ
イ
ン
ポ
イ
ン
ト
）
を

感
じ
る
必
要
が
あ
る
。
そ
れ

で
は
営
業
と
し
て
ど
う
企
画

し
た
ら
い
い
か
？

　
私
は
顧
客
と
同
じ
体
験
を

す
る
た
め
に
顧
客
企
業
の
ユ

ー
ザ
ー
に
な
る
。
そ
の
上
で

痛
み
を
解
決
す
る
新
た
な
顧

客
体
験
を
思
い
付
く
。
例
え

ば
固
定
資
産
税
の
支
払
い
。

日
本
の
不
動
産
で
は
納
税
通

知
書
が
届
い
た
ら
、
現
金
を

用
意
し
て
指
定
の
銀
行
・
コ

ン
ビ
ニ
で
支
払
っ
て
領
収
書

を
経
理
シ
ス
テ
ム
に
入
力
す

る
。
数
日
の
時
間
と
手
間
も

か
か
っ
て
大
変
だ
。
一
方
で

米
国
の
不
動
産
で
は
、
日
本

に
い
な
が
ら
15
分
で
完
了
す

る
。
チ
ャ
ッ
ト
で
物
件
・
金

額
が
出
て
き
て
銀
行
口
座
の

情
報
を
入
れ
る
だ
け
で
完
了

通
知
と
領
収
書
が
メ
ー
ル
で

届
く
。
海
外
で
の
新
た
な
体

験
で
日
本
の
サ
ー
ビ
ス
が
か

な
り
面
倒
で
痛
み
を
感
じ

る
。
こ
ん
な
体
験
が
地
方
自

治
体
の
申
請
・
交
付
等
の
Ａ

Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
適
用
の
ヒ
ン
ト

に
な
り
大
手
Ｃ
Ｒ
Ｍ
ベ
ン
ダ

ー
と
Ｐ
Ｊ
を
進
め
て
い
る
。

　
保
険
分
野
で
も
私
が
当
社

に
入
社
し
た
２
０
１
３
年
か

ら
「
保
険
営
業
が
使
う
証
券

分
析
も
顧
客
が
気
軽
に
受
け

ら
れ
る
証
券
診
断
サ
ー
ビ
ス

に
し
た
い
」
と
す
ぐ
に
思
い

付
い
た
。
そ
の
コ
ン
セ
プ
ト

を
具
体
化
し
た
イ
メ
ー
ジ
ビ

デ
オ
を
作
成
し
富
士
通
や
福

岡
銀
行
で
の
ピ
ッ
チ
で
プ
レ

ゼ
ン
し
た
。
実
際
に
は
募
集

人
の
保
険
証
券
の
手
入
力
を

省
力
化
す
る
と
こ
ろ
か
ら
ス

タ
ー
ト
し
、
実
現
に
２
年
を

要
し
た
。
最
終
ゴ
ー
ル
ま
で

の
道
の
り
は
さ
ら
に
遠
い
。

そ
れ
で
も
粘
り
強
く
顧
客
に

訴
求
は
続
け
る
。
ま
ず
は
、

カ
ス
タ
マ
ー
・
ジ
ャ
ー
ニ
ー

も
入
れ
た
プ
レ
ゼ
ン
資
料
を

作
っ
た
。
そ
し
て
銀
行
チ
ー

ム
リ
ー
ダ
ー
の
盛
を
中
心
に

銀
行
・
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ

ー
向
け
に
私
た
ち
の
構
想
を

訴
え
、
共
同
開
発
の
可
能
性

は
あ
る
か
と
訴
え
続
け
た
。

「
こ
う
い
う
の
が
あ
っ
た
ら

い
い
ね
」
と
反
応
は
好
評
だ

っ
た
。
た
だ
し
「
い
つ
で
き

る
の
？
　
で
き
た
ら
持
っ
て

き
て
く
だ
さ

い
」
と
言
わ

れ
て
好
評
な

の
に
先
行
開

発
で
き
ず
に

も
ど
か
し
か

っ
た
。

　
そ
ん
な

時
、
Ｓ
Ｏ
Ｍ

Ｐ
Ｏ
ひ
ま
わ

り
生
命
の
永

井
課
長
（
金

融
機
関
推
進

部
）
か
ら
、

ラ
イ
フ
プ
ラ

ン
コ
ー
チ

（
Ｌ
Ｐ
Ｃ
）
と
弊
社
の
Ａ
Ｉ

―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
付
証
券
分
析
シ
ス

テ
ム
を
連
携
し
た
い
と
声
が

か
か
っ
た
。
顧
客
が
ス
マ
ホ

で
自
ら
ラ
イ
フ
プ
ラ
ン
を
作

成
し
、
死
亡
保
障
の
必
要
保

障
額
を
算
出
す
る
。
そ
こ

に
、
保
険
証
券
を
写
メ
し
た

ら
、
現
状
の
保
障
額
を
重
ね

て
過
不
足
を
示
す
の
だ
。
ま

さ
に
新
た
な
顧
客
体
験
の
創

造
だ
っ
た
。
ぜ
ひ
実
現
し
た

い
と
こ
ろ
だ
が
、
ま
だ
、
Ａ

Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
の
読
み
取
り
は

完
璧
で
な
か
っ
た
の
で
、
盛

は
シ
ス
テ
ム
部
の
小
林
課
長

（
現
：
部
長
代
理
）
に
相
談

し
て
知
恵
を
出
し
て
も
ら
っ

た
。
苦
肉
の
策
と
し
て
顧
客

の
体
験
は
そ
の
ま
ま
に
、
裏

で
人
が
証
券
分
析
を
補
完
す

る
フ
ロ
ー
で
実
現
し
た
。
弊

社
の
ス
マ
ー
ト
Ｏ
Ｃ
Ｒ
の
強

み
も
生
き
た
。
当
時
、
Ａ
Ｉ

―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
は
Ｒ
Ｐ
Ａ
と
組
み

合
わ
せ
て
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
事

務
の
効
率
化
が
メ
ー
ン
だ
っ

た
。
弊
社
は
Ｄ
Ｘ
対
応
を
視

野
に
入
れ
て
い
て
、
顧
客
が

紙
を
写
メ
す
る
こ
と
を
想
定

し
て
い
た
。
顧
客
が
写
メ
す

る
と
写
真
が
ゆ
が
ん
だ
り
斜

め
に
な
っ
た
り
す
る
。
そ
こ

で
ゆ
が
み
補
正
・
台
形
補
正

・
縦
横
変
換
等
の
写
メ
対
応

の
機
能
を
搭
載
し
て
い
る
。

　
写
メ
＋
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
の

技
術
と
カ
ス
タ
マ
ー
・
ジ
ャ

ー
ニ
ー
を
武
器
に
新
た
な
Ｄ

Ｘ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
企
画
を

い
く
つ
も
作
っ
た
。
そ
し
て

顧
客
訪
問
・
セ
ミ
ナ
ー
で
の

プ
レ
ゼ
ン
を
繰
り
返
し
た
。

メ
ン
バ
ー
か
ら
は
「
で
き
て

い
な
い
も
の
を
説
明
す
る
ん

で
す
か
？
」
と
当
初
は
戸
惑

い
の
声
が
あ
が
っ
た
。
し
か

し
Ｄ
Ｘ
時
代
は
斬
新
な
顧
客

体
験
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が

求
め
ら
れ
て
い
る
。
「
こ
う

い
う
の
を
考
え
て
ま
す
け
ど

ご
意
見
を
う
か
が
え
ま
す

か
」
と
聞
け
ば
大
概
「
い
い

で
す
よ
」
と
了
解
が
得
ら
れ

る
。
通
常
の
商
談
の
最
後
の

10
分
で
も
い
い
し
、
じ
っ
く

り
と
聞
い
て
も
ら
っ
て
も
い

い
。
結
果
的
に
相
手
も
興
味

を
持
ち
、
顧
客
目
線
の
貴
重

な
助
言
を
も
ら
え
る
。
そ
れ

を
材
料
に
磨
き
を
か
け
れ
ば

い
い
。
さ
ら
に
ビ
ジ
ョ
ン
を

持
つ
ト
ッ
プ
と
一
緒
に
共
同

開
発
し
た
い
と
い
う
キ
ー
マ

ン
に
巡
り
会
え
た
ら
実
現
へ

の
道
に
乗
れ
る
。
こ
う
し

て
、
保
険
証
券
フ
ォ
ル
ダ

ー
、
自
動
車
保
険
Ａ
Ｉ
―
Ｏ

Ｃ
Ｒ
＋
見
積
も
り
、
住
宅
ロ

ー
ン
申
込
な
ど
を
企
画
し

て
、
プ
レ
ゼ
ン
を
続
け
た
。

　
Ｌ
Ｐ
Ｃ
と
Ａ
Ｓ
シ
ス
テ
ム

の
連
携
は
、
20
年
７
月
に
常

陽
銀
行
を
皮
切
り
に
ス
タ
ー

ト
と
し
て
、
銀
行
の
店
頭
か

ら
オ
ン
ラ
イ
ン
へ
の
動
き
が

加
速
し
引
き
合
い
も
増
え
て

い
る
。
さ
ら
に
盛
の
ア
イ
デ

ア
を
起
点
に
、
死
亡
保
障
額

以
外
の
保
障
の
連
携
も
検
討

し
て
い
る
。
ま
た
、
保
険
ク

リ
ニ
ッ
ク
の
Ｄ
Ｘ
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
の
中
で
弊
社
の
証
券
分

析
も
さ
ら
な
る
進
化
を
遂
げ

よ
う
と
し
て
い
る
。
そ
れ
だ

け
に
と
ど
ま
ら
な
い
。
保
険

証
券
フ
ォ
ル
ダ
ー
は
東
京
海

上
日
動
の
モ
バ
イ
ル
エ
ー
ジ

ェ
ン
ト
へ
、
自
動
車
保
険
Ａ

Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
は
三
井
ダ
イ
レ

ク
ト
・
共
栄
火
災
へ
、
診
療

明
細
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
は
給
付

金
ウ
ェ
ブ
請
求
へ
と
実
用
化

し
て
い
る
。
陽
の
目
を
見
な

い
企
画
ネ
タ
も
ご
縁
の
あ
る

パ
ー
ト
ナ
ー
が
現
れ
る
の
を

期
待
し
つ
つ
、
機
会
を
逃
さ

ず
に
プ
レ
ゼ
ン
を
続
け
て
い

る
。
そ
ん
な
粘
り
強
さ
が
届

い
た
の
か
、
保
険
・
ヘ
ル
ス

ケ
ア
等
の
個
人
情
報
バ
ン
ク

発
想
の
取
り
組
み
に
も
声
が

か
か
り
、
未
知
の
領
域
へ
の

挑
戦
も
始
ま
ろ
う
と
し
て
い

る
。

　
　
　
　
　
◇

　【
畔
柳
主
税
（
あ
ぜ
や
な

ぎ
・
ち
か
ら
）
氏
の
プ
ロ
フ

ィ
ル
】
静
岡
県
富
士
市
生
ま

れ
・
東
工
大
卒
。
石
油
会
社

の
Ｉ
Ｔ
部
門
・
企
業
代
理
店

を
経
て
、
２
０
１
３
年
か

ら
、
保
険
業
界
向
け
の
Ｉ
Ｔ

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
企
画
・

営
業
に
携
わ
る
。
持
ち
味

は
、
企
業
コ
ラ
ボ
。

保
険
証
券
分
析
を
プ
ロ
か
ら
顧
客
の
ス
マ
ホ
へ

　
保
険
証
券
分
析
シ
ス
テ
ム
で
の
Ｄ
Ｘ
は
、
〝
顧
客
の
痛
み
を
解
決
す
る
顧
客
体

験
の
創
造
〟
と
い
う
エ
ベ
レ
ス
ト
登
頂
並
み
の
挑
戦
だ
っ
た
。
実
際
に
は
、
現
状

業
務
・
シ
ス
テ
ム
の
改
善
と
い
う
富
士
山
に
登
り
つ
つ
、
さ
ら
な
る
高
み
を
粘
り

強
く
追
い
続
け
て
、
５
年
目
で
よ
う
や
く
実
現
す
る
。
高
み
を
見
据
え
つ
つ
、
自

ら
を
実
験
台
に
一
歩
ず
つ
前
進
す
る
。
す
る
と
、
新
た
な
人
や
サ
ー
ビ
ス
と
も
出

会
い
、
そ
れ
ら
が
つ
な
が
っ
て
Ｄ
Ｘ
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が
実
現
し
て
い
く
。

シ
ョ
ッ
プ
運
営
か
ら
エ
コ
シ
ス
テ
ム
構
築
ま
で

イ
ン
シ
ュ
ア
テ
ッ
ク

イ
ン
シ
ュ
ア
テ
ッ
ク  

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

ア
イ
リ
ッ
ク
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ
ン
　
　
　

エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
部
部
長
　
畔
柳
　
主
税 12

２社でのシステム連携ＭＴＧの様子
（左上：盛氏、右上：永井氏、下：小林氏）


